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Permis B + véhiculé 
 
 

DOMAINES DE COMPÉTENCES PROFESSIONNELLES 

Mettre en service des équipements numériques 
 

• Installer un système ou déployer un master dans un poste client. 

• Intervenir sur les composants matériels d’un équipement numérique. 

• Mettre à jour, configurer et personnaliser un équipement numérique. 

• Contribuer à la sécurité d’un équipement numérique et ses données. 

Intervenir sur les éléments de l’infrastructure 
 

• Intervenir sur un équipement réseau. 

• Intervenir sur un annuaire réseau de type Active Directory. 

• Installer et configurer un service réseau pour une TPE ou un particulier 

Assister ou dépanner les clients ou les utilisateurs 

 

• Apporter un support technique dans un contexte commercial. 

• Accueil client (téléphonique et physique) 

• Traiter un incident dans un centre de services et assurer le suivi du parc. 

• Assister les utilisateurs en environnement bureautique ou sur leurs équipements numériques. 

• Diagnostiquer et résoudre un dysfonctionnement numérique. 

EXPÉRIENCES PROFESSIONNELLES 

Septembre 2023 – Maintenant : Apprenti au sein de la Marine Nationale – Saint Mandrier 

Étude et mise en place d’une solution de supervision pour le réseau Internet/Wifi.  

Cartographie détaillée du réseau Internet/Wifi. 
Étude de faisabilité et adaptation de l'infrastructure système/réseau 

Tests, sécurisation de base et documentation. 

Dépannages divers. 

Mars – Avril 2021 : Stagiaire dans l’entreprise « le bureau Ciotaden » - La Ciotat 
 

Réparation et nettoyage d’ordinateurs fixes et portables Installation d’OS et de logiciels, mises à jour. 

Transfert et récupération de données, réinitialisation. 

Février – Mars 2021 : Stagiaire dans le service IT « Wooxo » - La Ciotat 

Assistance et dépannage utilisateurs 

Gestion du parc informatique 
Maintenance du parc informatique, installation et configuration de serveurs, mises à jour. 

 
Avril – Octobre 2018 : Agent administratif « France Terre D’Asile » - Toulon 
 

 

DIPLÔMES 
 

2021 – Niveau IV - Titre professionnel : Technicien d’assistance informatique (TAI) 

2017 – Niveau IV - Baccalauréat technologique : Option gestion et finances 

Logiciels 

 
Putty 

Packet tracer 
Anydesk 
Teamviewer 

VMware 
Filezilla (FTP) 
Wireshark 

GNS3 
Draw.io 

Mobaxterm 
Rufus 

Visual studio code 
Ucopia 
Stormshield 
 

 
Langages 

 
C / C++ 

Python 

SQL 

HTML / CSS 

 
Langues 

 
Anglais : lu, parlé, écrit 

 
Centres d’intérêts 

 
Astronomie 

Echecs 

Films, séries 

Administrateur système et réseaux 

En apprentissage 

 
Maestris BTS 

Marine Nationale - Pôle école méditérannée 
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